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Gostamos de Aeronautica, gostamos de
helicopteros, gostamos de quem gosta
de helicopteros.

Este € o segundo nimero do seu
“Aerotecnologia Noticias”. Estamos em-
penhados em levar a informacédo que
vocé vai gostar mais de ver. Para isto, é
muito importante que vocé participe! Dé
a sua opinido; fale dos temas dos quais
vocé mais gosta. NOs iremos gostar de
desenvolvé-los para vocé.

Vocé observou quantas vezes aparece

o verbo “gostar"? E que realmente acre- Nesta edic&o EC 120 - Colipri

ditamos que é muito importante fazer

aquilo de que se gosta. - Veja as novas colunas sobre “Qualidade na Aeronautica” e
“Direito Aeronautico”.

E por isto que um dos nossos valores &, - Continuagéo do “Curso de Teoria de V6o de Helicopteros”.

ErATETIE SEaEtATeE dln e feaE - Pergunte e nés respondemos - Waypoints
9 q - Conheca as novas publica¢des da Aerotecnologia.

mos”. - A Aerotecnologia inaugura sua sec¢do de consultoria-(pg 02
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Aerotecnologia Consultoria (NOVO)

A Aerotecnologia lancou agora no inicio do més a sua mais nova secéo, a Aerotecnologia Consultoria. N6s podemos ajuda-lo nos
varios segmentos do mercado aeronautico. A proposta é levar ao operador facilidades que permita a redugdo dos gastos desnecessa-
rios na operacéo, manutengéo, compra e venda de aeronaves e na diminuigao de gastos com seguros por analise de riscos e muito
mais. Em consequéncia, o operador obterd, além da redugdo dos custos e uma operagdo com maior seguranca. Esta consultoria &
oferecida para operadores de todos os tipos de aeronaves de asas rotativas, independente do fabricante ou do tipo de helicéptero,
convencional ou com motores a turbina. A Aerotecnologia pode ajuda-lo:

Na instalagdo de novos opcionais - Muitos proprietérios
gostariam de personalizar sua aeronave conforme suas necessi-
dades. A equipe técnica da Aerotecnologia esté apta a realizar
ou analisar projetos de instalacdes e em seguida encaminhar o
pedido de homologacéo ao 6rgdo competente. Antes de tomar
qualquer decisao, faca uma consulta & Aerotecnologia e vocé,
certamente, economizara tempo e dinheiro. Nossa equipe tem
mais de quinze anos de experiéncia em andlise de projetos e
homologacéo de equipamentos e aeronaves.

Na avaliag&o de aeronaves - compra e venda - A avaliacéo
minuciosa de um helicoptero na hora da compra pode ser
fundamental para que o comprador ndo tome prejuizo. Esta ava-
liac&o inclui um trabalho de identificacéo, verificagao da origem
e do potencial dos componentes montados sobre a célula. Ca-
racteristicas bésicas de operacgao, opcionais, documentacao e
requisitos regulatérios devem ser analisadas e devem estar com-
pativeis com o uso do novo proprietario. Pague um preco justo
pela sua aquisicdo. Convide a Aerotecnologia para avaliar o
helicoptero antes de compréa-lo ou de vendé-lo; assim vocé néo
COrrera riscos.

Na prevencdo de acidentes - Se vocé é uma Corretora de
Seguros, confie na capacidade da Aerotenologia em analisar o
grau de risco para uma determinada aeronave. A maioria dos
acidentes ocorre por falhas indiretas. A Aerotecnologia podera
fazer um levantamento das condi¢des de operagao e de manu-

tengao frente aos requisitos regulatorios e verificagdo dos com-
ponentes e sistemas em conformidade com a documentagao do
fabricante e com a documentacéao legal envolvida.

No seguro mais barato - O segmento dos “Seguros Opcionais”
pode ser visto de duas formas: do ponto de vista do operador e do
ponto de vista da seguradora. Neste caso, um trabalho conjunto
é necessario. Essa interface, entre operador e seguradora, pode
ser feita pela Aerotecnologia. Uma avaliagéo podera ser efetuada
para diminuir os riscos para a seguradora, o valor do prémio pago
para o segurado e garantir um aumento na seguranca ao eperador.

Na operagdo com seguranca - A Aerotecnologia pode orienta-
lo na operagdo da sua aeronave. A idéia é de elaborar um progra-
ma com “custo minimo”, sem afetar a seguranca de voo, levando
ao operador todas as facilidades que permita a redugao dos gastos
desnecessarios com a operagao e a manutengao da aeronave.
Uma operagao e manutengdo bem planejadas, ajudam na dimi-
nuicao dos custos com seguros, por avaliagéo de riscos, e traz
maior seguranca ao operador.

Temos a opgao certa para suas necessidades. Se vocé tem du-
vidas entre em contato conosco. Conhega nossa equipe técnica,
visite nosso site www.aerotecnologia.com.br no link “consultoria”
opgao quem somos. Se preferir entre em contato através do nosso
fone/fax (035) 622 5746.
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PAINEL

Cuidados com uso do GPS

A constelacéo de satélites GPS (Global Positioning System) é operada pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos
da América (EUA), que € o Unico responsavel pela sua precisdo e manutencéo. Apesar de declarado completamente operacional
desde 17 de julho de 1995, o sistema ainda esta em desenvolvimento e sujeito a mudangas que podem afetar a preciséo e o
desempenho de todos os equipamentos GPS embarcados.

Use o equipamento de GPS por sua propria conta e risco. O GPS é um auxilio valioso a navegagéo, mas como qualquer
auxilio a navegacéo pode ser mal utilizado ou mal interpretado, e entéo tornar-se inseguro. Sempre que voceé estiver utilizando um
GPS para navegacgdo aérea, vocé deve trata-lo como um sistema de navegagdo suplementar. Vocé deve sempre comparar
cuidadosamente as indica¢es de seu equipamento de GPS com as informag6es disponiveis de todos os outros equipamentos ou
fontes de navegagao, tais como NDB (ADF), VOR, DME, auxilios visuais, mapas, etc. Por seguranca, qualquer discrepancia observada
entre os dados deve ser solucionada imediatamente.

A altitude calculada pelo GPS é uma altitude geométrica sobre o nivel médio te6rico do mar de um elips6ide matematicamente
calculado que aproxima o formato da Terra. Esta altitude pode diferir significativamente da mostrada pelo seu altimetro barométrico.
Vocé entdo NAO DEVE JAMAIS UTILIZAR A ALTITUDE OBTIDA PELO GPS PARA NAVEGACAO VERTICAL OU PARA MANTER
DISTANCIA DA TERRA.

O equipamento de GPS néo é um substituto dos seus mapas. Ele é concebido apenas como um auxilio a navegacéo VFR.
Vocé deve sempre usar o banco de dados do equipamento na Ultima versao oficial disponivel, embora todo o cuidado tenha sido
tomado na sua confeccéo. Os fabricantes ndo sdo responsaveis por nenhuma imprecisao ou omisséo nestes bancos de dados.

Skymap ™ (Marca registrada da Skyforce Avionics)

O sistema operacional do Skyforce Colour Skymap e Colour Tracker foi desenvolvido a partir de um programa altamente bem
sucedido, o Mk 1 Skymap. Este novo sistema operacional reduz grandemente o nimero de acionamentos de teclas necessarios
para acessar as diversas funcdes, especialmente aquelas mais frequentemente utilizadas em v6o. A inclusdo de um joystick torna
a operagao consideravelmente mais simples e prové acesso mais rapido e eficiente a uma quantidade maior de fungdes. Neste
manual freqiientemente € feita referéncia a mover um mouse ou a pressionar um botéo de mouse. Isto se refere a um mouse comum
de computador pessoal que pode ser fornecido como parte do kit opcional de mouse.
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PAINEL

Trabalhando em conjunto com um receptor de GPS interno, este sistema possui inimeras fun¢des, sendo a mais interes-
sante o plotador de posi¢cao da aeronave sobre um mapa dinamico mostrado em uma tela colorida durante todo o voo. Veja
abaixo algumas das fung8es mais importantes desta moderna tecnologia de orientacéo para helicopteros.

Status do GPS — mostra a intensidade da recepc¢éo do sinal do satélite, permite visualizar a hora GMT, offset local, setar data e
posicéo, o que acelerara a inicializagéo da sua unidade. GMT / DATE Greenwich Mean Time (hora média de Greenwich e data).
Plano de vbo — permite a criagdo e a edi¢cdo dos WPTS do usuario.

Editar WPTS - permite a criagéo e a edigdo dos WPTS, aer6dromos (campos), e fun¢des de marcadores do usuario, tanto
manualmente como visualmente.

Editar rotas - permite a criacéo e a edicéo das rotas do usuario, tanto manualmente como visualmente.

TAS / vento — permite o calculo da altitude-densidade, TAS e vento na camada.

V NAV — permite setar a navegacao vertical.

Etapas / combustive |- permite o célculo das etapas e do combustivel.
Nascer e por-do-sol — permite o calculo da hora do nascer e por-do-sol.

Caracteristicas Técnicas

Tela - Cristal liquido de 12,7 cm (diagonal)

Peso - 1,5 Kg
Tens&o de trabalho - 10 a 28 Vdc i i
Receptor de GPS - 8 canais paralelos com varredura simultéanea. i _;.{,,‘
Tempo de aquisi¢éo - 12 segundos

R a IECEED ST
Preciséo - 15 metros “ R

Bancos de Dados
Geografico - Litoral, lagos, rios, cidades, estradas de rodagens.

Jeppesen - VOR's, NDBs, informacdes de rotas, frequiéncias de comunicacao, intersecdes e aproximagdes de waypoints, areas
restritas e perigosas e usos especiais.

Linguagem
inglés, francés, espanhol e aleméo.
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MANUTENCAQO

Operagdes de Manutengao
Identificacdo de mangueiras

As marcacg8es nas tubulagdes tém a fungdo de indicar:
- asfungdes ou o contetdo,
- avisam quando o conteudo é perigoso,
- se necessario, o sentido de escoamento do fluido.

Quando marcas de identificagdo suplementares forem necessarias, estas devem ser separadas e distintas das letras, dos
simbolos e das cores especificadas na indicacéo basica.

Identificacéo suplementar

O objetivo desta identificacdo € de indicar na tubulagéo, por mengdes suplementares, ap6s a identificagdo fundamental,
a funcéo, o contelido ou a marca do fabricante. Por exemplo: o cédigo do construtor.

Identificacdo com marcacgdes de aviso

As marcacgdes com simbolos de aviso (Exemplo: CAVEIRA), sdo colocadas apés a seqiiéncia das marcacgoes

fundamentais em todas as tubulagées, quando é necessario indicar que o contetdo é considerado perigoso para o
pessoal de manutencgéo.

Identificacdo com marcagdo do sentido de escoamento
Esta marcacao adicional por setas indica o sentido do fluxo do contetido da tubulagéo.

Posicédo das Marcacdes

As marcacdes de identificagdo fundamental e suplementar devem ser colocadas nas duas extremidades de um elemento
de tubulacéo e a mais ou menos 600 mm de intervalo. As marcagGes numa tubulacéo sdo posicionadas para assegurar
uma rapida identificagdo desta. E desejavel que estas marcacdes estejam localizadas na proximidade imediata de cada
ponto de derivagéo e em cada janela de inspecdo. Para evitar uma utilizagdo exagerada das marcacdes, uma certa
liberdade é deixada para o posicionamento. Quando uma tubulagdo importante é visivel em todo seu comprimento, as
marcac8es sdo posicionadas em intervalos visiveis e reconheciveis, qualquer que seja o posto de observacéo. Quando o
comprimento da tubulagéo for inferior a 600 mm e esta for facilmente identificavel, uma s6 marcagéo pode ser utilizada.
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Denominacgédo da T ubulagdo
Acionador para acumulador
Ar para equipamento de bordo
Combustivel

Circuito elétrico

Comandos hidraulicos

Comandos pneumaticos

Descricdo do Simbolo

Elipse com linhas radiantes

Linha continua em ziguezague
Estrela de quatro pontas
Raios

Circulos

X em motivo continuo

Ar condicionado Pontilhados Triangulos alternados em ziguezague

Lubrificante Quadrados em ziguezague

Protecéo contra incéndio Losangos horizontaisl

Degelo Triangulos alternados em zigue zague

Véacuo Linha ondulada continua

Ficha Técnica

I Nome: AS 350 B2
I Fabricante: Eurocopter

- VNE - 155 Kt - 286 Km/h
- Velocidade de cruzeiro = 133 Kt

I Motorizagdo: 1 motor Arriel 1D1 245 Km/h
I Peso maximo de decolagem = 2250 Kg - Alcance = 730 Km (cruzeiro
Com carga externa = 2500 Kg econdmico) mEE

- Altitude demonstrada = 20000 ft
- Consumo maximo - 180 litros/hora™"

AS - 350 B2

I Assentos - 6 ou 7 lugares, depende
do arranjo de cabine

Aerotecnologia LTDA - Especializada em Ensino Aeronautico 7



CURSO - Parte 02

CURSO DE TEORIA DO VOO DOS HELICOPTEROS - BASICO

Mecéanica do Voo

Classificacdo das Aeronaves

As mais leves que o ar

Aerostacdo é a ciéncia ou arte de navegar no espagco em aerdstatos. Podemos destacar, nesta classe,
os balBes a gas. Os aerdstatos sao aparelhos mais leves que o ar, constituidos de um baldo impermeéavel
cheio de gés leve ou ar aquecido. Os balbes sdo corpos que ndo necessitam de velocidade aerodindmica
para sua sustentacao.

O século XVI marcou o inicio do desenvolvimento dos bal6es. Temos como destaque o esquecido, mas
nao menos importante, brasileiro Padre Bartolomeu Lourenco de Gusmao conhecido como “Padre Voador”,
que idealizou o primeiro baldo que se elevou aos ares, em 08 de agosto de 1709, com o nome de Passarola.
Os balbes perderam sua forca apds o acidente do Hindemburg em 06 de maio de 1936, com o falecimento de
35 dos seus passageiros, considerado o pior acidente da histéria dos baldes. Atualmente a aerostagéo tem
pouca aplicacao pratica, mas com o avancgo da tecnologia e 0 aumento da seguranca, deve em breve ressurgir
com novas opgdes. Os balbes se classificam quanto ao tipo de construcéo, em: rigidos, semi-rigidos e flexiveis
e, quanto ao tipo de navegacado, em: cativos, livres e dirigiveis.

Os mais pesados que o0 ar

Sao os aerédinos. Para esta classe existem outras divises e subdivisées. Nela se enquadram todas
os outros artefatos, como avides, helicopteros, ultraleves, pipas, etc, segundo os seus tipos. Os aerddinos sao
aeronaves que se movimentam e dependem da sua movimentagao no meio gasoso atmosférico para se ele-
var aos ares.
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CURSO

Aerodinamica Basica de Helicopteros.

A atmosfera

A atmosfera é um fluido gasoso que circunda a terra e tem aproximadamente 1000 km de altura. A
atmosfera é retida junto a terra pela acéo da gravidade. Determinada por Lavoisier, a composi¢éo da atmos-
fera terrestre é essencialmente 78% de nitrogénio, 21% de oxigénio, e 1% dividido em outros tipos de gases
raros. Este gas que circunda a terra sofre variacées de pressdo, densidade e temperatura. O peso que a
massa gasosa de ar exerce sobre a terra € chamado de pressao atmosférica. Considerando uma regido ao
nivel do mar em uma latitude de 45° e temperatura de 15°C, essa massa gasosa exercera uma pressao de
1013 mb ou Hpa que é denominada de pressao atmosférica padréo. Esta pressao varia com a latitude, altitude
e temperatura.

Aerodinamica

E a parte da Fisica que estuda as leis do movimento do ar. E no aproveitamento da forca do ar em
movimento gue se baseia 0 vOo das aeronaves mais pesadas que o ar. Este movimento pode acontecer de
duas formas:

a) Movimentando-se um objeto através da massa de ar;
b) Produzindo-se uma corrente de massa de ar sobre o objeto;
¢) Ou as duas alternativas anteriores juntas;

Qualquer que seja a condigédo deste objeto, chama-se de vento relativo a massa de ar que passa por
ele independente de sua propria situagdo: se fluxo da massa de ar € que passa sobre 0 objeto ou se o0 objeto
¢é deslocado através de uma massa de ar, ou se ambos. O vento relativo estara, por definicdo, na mesma
direcé@o e em sentido contrario ao movimento do objeto.

Aerotecnologia LTDA - Especializada em Ensino Aeronautico 9




CU RSO Continua na préxima edicéo

Reflexao

O estudo da aerodinamica de helicopteros
€ necessario para que o piloto ou técnico possam
entender o funcionamento de alguns dos seus sis-
temas. A aerodinamica é facilmente explicada pela
matematica num nivel mais avangado. Aqui, no
nosso curso, faremos o possivel para tratar a
aerodinamica de forma aplicada, desprezando
tanto quanto possivel a parte de férmulas e concei-
tos matematicos. Esteja certo de que o aprendizado

da aerodinamica, mesmo num nivel basico, é
imprescindivel. Santos Dumont em ,1905. Fo}o extraida do livro “L’
HISTOIRE DE L'HELICOPTERE” de Jean Boulet.
Editions France-Empire, 1982.

e e e e e e e
NAVTEC - www.havtec.com.br
ANAVTEC pesquisa, desenvolve e produz equipamentos eletronicos para aplicagdo em NAVTELC

aeronaves civis e militares. A linha de produtos NAVTEC se compde de equipamentos de medi¢éo fuiwovess b2
e controle, conversores de tensao, unidades de controle de metralhadoras e foguetes para aeronaves
militares, visores de tiro com ajuste de elevacéo, entre outros. Conhecga abaixo o conversor de
tensdo EQC 150. Este conversor serve para aplicagdo em equipamentos alimentados com tensdes
de até 13,5 VCC e correntes de até 10 A.
CARACTERISTICAS TECNICAS - ELETRICAS
Alimentacdo: 27,5 Vcc +10% -20% : 10 A £ 5% Estocagem: -40°C a 85°C
Temperatura: Altitude: 9000 metros

Continua: -40°C a 55°C _ Umidade Relativa: 95% a 65°C
Intermitente: 71°C por 30 minutos Choque Operacional: 15G
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Associacdo de Pilotos de Helicopteros do Estado do Rio de Janeiro

\'\j'?‘ A Associagdo dos Pilotos de Helicopteros do Estado do Rio de Janeiro, Representada

pelo seu Presidente Rogério 1zzo, em breve estard conosco para divulgacdo dos seus

artigos e noticias sobre a aviacdo de asas rotativas. Se vocé é piloto de helicopteros
procure a Associagdo e junte-se a ela. Sua participacdo é fundamental.

APHERJ

NOS RESPONDEMOS

O que é Estado de Vortex?
Estado de Vortex
E o que produz o rotor de um helicéptero, em certas condi¢des, quando:

A descida se realiza sem translacéo, a uma velocidade vertical pequena (2 a 2,5 m/s) e que o rotor
absorve somente uma parte da poténcia do motor. Nestas condi¢des:

- As pas giram em seu préprio remoinho, forma-se um anel turbilhonario na extremidade das pas. E
0 que os especialistas chamam de estado de Vortex.

Segue-se estdis irregulares das pas, que provocam perdas de controle geralmente perigosos.

Deducéo

O piloto pode sair deste estado, seja por um ensaio de colocagdo da aeronave em translacao ou pela
diminuicdo do passo coletivo tendendo a colocar a aeronave em auto-rotacéo.
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Direito Aeronautico - Aspectos Gerais (conhegca um pouco sobre...)

Denominacdes Adotadas

1. Direito da Navegacao Aérea;
2. Direito da Locomocéao Aérea;
3. Direito da Aviacao;

4. Direito Aéreo;

5. Direito Aeronautico;

Denominagfes Mais Aceitas

1. Direito Aéreo
2. Direito Aeonautico

Sabe-se, de opinido, que a forma Direito Aéreo
abrange outras modalidades que n&o incluem o tema
principal, representado pela atividade aeronautica.

Definigbes

Direito Aeronautico é o conjunto de normas de Direito
Publico e Privado da Navegacao Aérea e, em geral,
do movimento das aeronaves e outros aparelhos que
se movem no ar, em relagdo com as coisas, com as
pessoas e com a terra.

Pietro Cogliolo - Tratadista Italiano

O Direito Aeronautico é o conjunto de normas de
Direito Publico e Privado da Navegacao Aérea
dedicada ao transporte de coisas e de pessoas,
mediante a utilizacdo de aeronaves, e as relagdes
juridicas nascidas de tal sistema.

Gay de Montella - Tratadista
Espanhol

O Direito Aeronautico é o conjunto de principios e
normas, de Direito Publico e Privado, de ordem interna
e internacional, que regem as instituicdes e relagbes
Juridicas nascidas da atividade aeronautica ou
modificadas por ela.

Videla Escalada - Tratadista Argentino

Elementos sobre os quais atua o Direito
Aeronautico:

1. O espaco aéreo, seu dominio e a soberania sobre
ele.

2. A aeronave.

3. Ainfra-estrutura.

4. O pessoal aeronauta.

5. A construcao de aeronaves.

6. A utilizac&o de aeronaves.
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Direito Aeronautico

7. A aquisicdo de aeronaves.
8. O transporte aéreo comercial.

9. Os servicos aéreos especializados.

10. A responsabilidade.

11. Os seguros.

12. A busca e salvamento.

13. Ainvestigacao de acidentes.

Fontes do Direito Aeronautico

1. AlLei

2. O costume

3. A Jurisprudéncia

4. A Doutrina

5. As convencgdes multilaterais
6. Os acordos bilaterais

Dispositivos do Cédigo Brasileiro de Aeronautica -

CBA

Art. 1° - O Direito Aeronautico é regulado pelos tratados,
convencgdes e atos internacionais de que o Brasil seja
parte, por este Cédigo e pela legislacdo complementar.

Paragrafo 3 ° - A legislacdo complementar é formada
pela regulamentacao prevista neste cddigo, pelas leis
especiais, decretos e normas sobre a matéria

aeronautica.

Argumentacéo

Deste modo podemos afirmar que o Direito
Aeronautico é antes de inspiragao internacional
gue interna, pois muitos dos dispositivos dos
Cddigos Aeronauticos refletem, de modo quase
idéntico, os textos de Instrumentos Internacionais
gue o regulam.

1. Sistema de Aviacao Civil Internacional -
Introducéo

2. Padronizacéo

3. Exigéncias Alfandegarias

4. Imigracao

5. Salde

6. Seguranca

VISITE O NOSSO SITE
www.aerotecnologia.com.br

Cadastre seu e-mail e informe a seus amigos para que
eles também recebam a Revista Aerotecnologia
Noticias

atec@aerotecnologia.com.br

Aerotecnologia LTDA - Especializada em Ensino Aeronautico 13




Qualidade na Aeronautica - Primeiros

Passos Rumo a Qualidade

Filosofia da qualidade

Qualidade é a caracteristica que tem uma
empresa de satisfazer as necessidades dos seus
clientes e dos seus funcionéarios. Produzir com
gualidade implica em organiza¢éo, comprometimento
e responsabilidade em todos os niveis na empresa.
Os beneficios para os funcionarios vém em funcao de
um ambiente de trabalho mais organizado onde todos
sabem exatamente o que devem fazer, na
oportunidade que tem o profissional em se realizar
produzindo mais e melhor, tornando-se assim uma
peca vital na organizagdo que o empresario se
preocupa em nao perder, surgindo assim o primeiro
ponto positivo que é a sua estabilidade no emprego.

No passo seguinte, com um sistema de
qualidade ja ajustado, as empresas passam a ter
maiores lucros e sera possivel pagar melhores
salarios ou mesmo abrir novos empregos. Algumas
empresas no Brasil j& demonstraram excelentes
resultados apés terem implantado o sistema de
qualidade total (TQC) em suas linhas de producéo.
Em uma grande siderdrgica aqui no Brasil houve um
aumento de 25% na sua producdo, a sucata foi
reduzida em 70% e as nado conformidades em 90%,
traduzindo-se em 70 milhdes de ddlares de economia

em um sO ano. Ndo adianta ficar esperando uma
férmula milagrosa que vai salvar as empresas, cada
um de nds tem arregacar as mangas e partir rumo a
qualidade total.

Organizacéo

Organizar uma empresa nao é facil. Dezenas
de sistemas de qualidade sdo apresentados ao
mercado todos os dias. Escolher um que satisfaga as
necessidades de uma empresa depende de varios
fatores. O que pode ser bom para 0 nosso vizinho,
pode ndo ser bom para nés. Por outro lado, um mesmo
sistema pode ter resposta diferente em duas
empresas.

Antes de qualquer escolha, uma centena de
informagdes precisam ser analisadas para depois o
sistema ser adequado e implantado. Mesmo assim,
surgem outras variaveis que tornam o processo de
implanta¢&do moroso e pouco amistoso. Um dos fatores
mais preponderantes € a resisténcia as mudancas por
parte dos funcionarios. Austeridade nesse processo
nao funciona. Educacéo é a palavra chave. Todos tém
que participar de forma voluntéria para que tudo dé
certo
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Para organizar o sistema de qualidade de uma
empresa, 0 primeiro passo a ser dado é a criagéo do
manual da qualidade e seus procedimentos. Isto pode
ser feito baseado em uma norma de qualidade, como
anorma internacional da série ISO-9000 e em seguida
buscar a certificagdo BS IN ISO-90010u 9002 ou 9003
de 1994, modelos para a garantia da qualidade em
projeto, desenvolvimento, producao, instalagéo e
assisténcia técnica conforme a norma escolhida.

A obtencédo da certificacdo serve para
comprovar aimplantagdo do sistema que vai garantir
a qualidade final do produto. Isto pode ser obtido a
um custo alto e com um tempo de fabricacdo do
produto até mesmo maior do que se tem hoje. Sendo
assim, ha necessidade da implantac&o de um sistema
de gestédo da qualidade que vai agilizar o processo
sem depreciar a organizacao e a qualidade final do
produto. Como sistema de gestéo, hoje se fala muito
em qualidade total, modelo criado pelos japoneses.
De qualquer forma as empresas devem estudar um
sistema de gestao da qualidade que seja adquado a
sua estrutura para gerir o sistema qualidade ora
implantado. Um bom comeco é preparar a populagéo
da empresa para essas mudancgas. Este livro pode
ser usado como elemento para fornecer idéias para
a preparacédo dessas novas mudancgas.

Nosso comportamento diante das mudancgas

Na verdade a palavra mudanca pode ser
traduzida em oportunidade. Quando se muda alguma
coisa, todos tem a chance de sair ganhando e isso s6
depende de vocé. O primeiro passo é se consientizar
de que mudar é preciso e ai é s6 procurar o seu lugar
no sistema. Para isso é necessario adquirir
conhecimentos e se educar. Hoje néo trabalhamos
mais em beneficio préprio, mas pela melhoria da
comunidade e fora dela. A empresa esta amarrada
na sociedade através dos empregados, clientes,
fornecedores, etc, e nds temos que viver em fungéo
dessa sociedade.

A empresa sdo bens e pessoas. Os bens se
compram ou se melhoram com dinheiro. As pessoas
se melhoram com conhecimentos. Nos programas de
qualidade, as pessoas aprendem que tém que adquirir
conhecimentos e de se educar. Isso é qualidade. Essa
qualidade € abrangente e néo reflete s6 na empresa;
ela também reflete na sociedade, no lar, no transito e
em todas as atividades humanas. Para se transformar
uma empresa € preciso mudar as pessoas que nela
trabalham. Temos que primeiro que aprender a assumir
responsabilidades pelo que fazemos; isso é
comprometimento e assim a empresa depende do
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trabalho e do conhecimento de cada um. Isto tornara o funcionario forte e estavel na empresa e essa conquista
seréd um pro do seu trabalho com qualidade. A maioria dos empresarios ja entenderam o quanto € importante
manter na empresa funcionarios comprometidos. Os resistentes as mudangas certamente ndo achardo seu
lugar dentro desta nova estrutura e estaréo fadados a trilhar um longo caminho até se tornarem comprometidos
com o seu trabalho. Continua...

Publicagoes...
Neste més de fevereiro estamos langando as primeiras publicac6es da Aerotecnologia. Trata-se de dois livros, cujo
conteudo é inédito aqui no Brasil, e estdo diretamente ligados a operacdo e manutencdo dos
helicopteros. S&o feitos com encadernacdo simples, com espiral, o que facilita o transporte
e a leitura em qualquer ocasiao.

O HELICOPTEROS E SEUS SISTEMAS - (180 paginas) Trata-se de um livro que retrata o helicéptero
desde o inicio da sua histéria até a apresentacdo das modernas tecnologias que o envolve na
atualidade. Tem a pretensdo de levar conhecimento geral sobre helicopeteros para o leigo e
atualizar o conhecimento técnico do profissional de asas rotativas. No livro, encontramos:
historia, teoria de voo, motores de helicopteros, rotor principal, comandos de v6o, rotor de cauda, trem de pouso, documentacéo
técnica e manutencgéo de sistemas. A partir de agosto 2000.

AERODINAMICA BASICA DE HELICOPTEROS - (100 paginas) Neste livro sdo comentados os principios basicos da
aerodinamica dos helicépteros em uma linguagem simples e ao entendimento de todos. E preferivel que o leitor
possua um conhecimento anterior sobre a teoria de v6o dos helicépteros para aproveitar melhor o conteido deste
livro. Nele encontramos: As forcas que agem em um helicéptero, precesséo giroscopica, variacéo ciclica do passo, forcas de
Coriolis, comando de passo ciclico, auto-rotacdo, anel de turbilionamento, velocidades limites, estabilidade, etc. A partir de maio.

EQUIPAMENTOS AVIONICOS - (96 paginas) A partir de margo de 2000. Neste livro, sdo comentados os principais sistemas
avidnicos utilizados nos helicopteros. Contetido: bussola elétrica e magnética, afericdo de bussola, sistemas de comunicagao -
ICS, VHF, HF, UHF. Sistemas de navegacéo - ADF, VOR, ILS (MB, GL, LOC), radio altimetro, GPS - moving map, RADAR,
detetor de tempestades e pilotos automaticos. A partir de outubro de 2000.

Para reservar estas publicacdes entre em contato com a Aerotecnologia no site em www.aerotecnologia.com.br no link Internet -
publicacées, ou pelo e-mail atec@aerotecnologia.com.br ou pelo telefone/fax (035) 622 5746.
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